Altaldnos
Szerz6dési Feltételek

Magyar ingatlanok hirdetése Svdjcban (Hatdlyos 2020.07.01-161)

A jelen ASZIF elfogaddsa minden online hirdetés megrendelése eldtt szUkségszerd. Amennyiben
maradéktalanul egyetért az aldbbiaklban olvashatd tartalommal, igy a megrendelése leaddsa elbtt
legyen szives a “Megrendelésemmel elfogadom az ASZF-et és az Adatvédelmi és Adatkezelési
tdjékoztatdt, egyuttal hozzdjdrulok a személyes adataim kezeléséhezl” cimU Ures jeldldnégyzetet
kipipdini!

A kUldn dllomdanyban megtekintheté Adatvédelmi és Adatkezelési Tdjékoztaté a jelen ASZF
elvdlaszthatatlan részét képerzi.

A jelen ASZF kizardlag az online hirdetések megrendelésével és megjelenitésével kapcsolatos
Ugyleteket szabdlyozza.

Ingatlanok értékesitésével kapcsolatos Ugyleteket a jelen ASZF NEM érinti, azokra mds szabdlyok
vonatkoznak, melyek a Megrendelé és a Szolgdltatd felek kdzdtt mindenkor [étrejovéd
Ingatlanértékesitési megbizdssal egyUtt kerllinek dtaddsra (megkUldésre) a Megrendeld részére.

1. ALTALANOS RENDELKEZESEK, AZ ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK HATALYA
1.1.  FOGALMAK ES ELNEVEZESEK
Az Altaldnos Szerzédési Feltételek elnevezése a tovabbiakban: ASZF.

A lentebb felsorolt weboldalak tulajdonosa, egyben a vdllalkozdst Uzemeltetd cég (a
tovdbbiakban Szolgaltaté) adatai:

Ceégneév: LAMIK FLATINVEST HUNGARY

A Flatinvest Svdjcban térvényesen bejegyzett
vdllalkozds, mely magyar ingatlanok svdijci
hirdetésével és kdzvetitéses értékesitésével
foglalkozik.

Székhely cime: Bernstrasse 54

CH-6003 Luzern, Schweiz

Cégjegyzéksz&m: CH-100.1.810.202-8
Nyilvantartast vezetd cégbirdsdg: Handelsregister des Kantons Luzern (Svdjc)
Addsz&m (CH): CHE-299.857.039
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Szamlaszamok: CH49-0024-8248-1696-7201 G (CHF)
CH12-0024-8248-1696-7260 K (HUF)
BIC (SWIFT) Code: UBSWCHZHS0A

Cégvezetd: Lamik Botond

Telefon: +36 70 32 42 322
+41 78 730 43 60

E-Mail: info@flatinvest.hu

info@flatinvest.ch

Elérhetdségiidd: 09:00 - 17:00

(Hétfétdl - Péntekig, munkanapokon)

A Szolgdltatd webcimét a: flatinvest.hu, flatinvest.ch

flatinvest.de, flatinvest.at

Weboldalak és aloldalaik, a tovdbbiakban: Weboldal.

A weboldalt megtekintd, olvasd és haszndld felhaszndldk a tovdbbiakban egyUttesen:
Felhaszndlok, illetve Felhaszndlds.

A Szolgdltatdval az elektronikus Uton torténd szerz6déskotés kilonds szabdlyai szerint
kotott szolgditatdsi szerzédés a tovdbbiakban: Szerzédés.

A Szolgdltatéval szerzddéses jogviszonyban 1évé Ugyfelek, vevdk, viszonteladdk, Uzleti
partnerek a tovabbiakban: Ugyfelek.

A Weboldalon megjelend cikkek, szovegek, képleirdsok, képek, fényképek, egyéb
tartalmi és formai elemek a tovdbbiakban: Tartalmi és formai elemek.

A jelen ASZF érvényességének kezdete a tovabbiakban: Hatdlyba l1épés napja.
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1.2.  AZ ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK ELFOGADASA

Ha a Felhaszndld igénybe kivdnja venni a Weboldal valamely fizetds ingatlanhirdetési
szolgdltatdsat, akkor a Szolgdltatds megrendelése elbtt, kdteles elfogadni a jelen ASZF
feltételeit, aminek a flatinvest.hu weboldalon a HIRDETES FELADASA menU legdrdilé
alpontjaiban kitéltendé webes Urlapok végén, a “Megrendelésemmel elfogadom az
ASZF-et és az Adatvédelmi és Adatkezelési tdjékoztatét, egyittal hozzdjdrulok a
személyes adataim kezeléséhezl” cimU Ures jeldldnégyzet tevdleges kipipdldsaval tehet

eleget.

1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

1.2.4.

Az ASZF feltételeinek elfogaddsa esetén a jelen ASZF szerinti szerzédés jon 1étre
a Szolgdltatd és a Weboldal Felhaszndlodja kdzott.

Ha a Felhaszndld az ASZF feltételeit nem fogadija el, akkor nem vehetiigénybe
a Weboldal szolgdltatdsait, igy nem adhat fel hirdetés megrendelést sem.

A jelen ASZF a Felhaszndldkra, a Weboldal haszndlatdra, tovdbbd a
Szerz8désre és az Ugyfelekre vonatkozdé Szabdlyokat tartalmazza. A
Weboldalra vonatkozd rendelkezéseket a Weboldal &sszes akoldaldra
azonosan kell alkalmazni.

A jelen ASZF hatdlyba Iépésének napja az ASZF végén olvashatd datum, mely
egyben a Weboldalon t6rténd kdzzététel napja is. Az ASZF rendelkezései a
Hatdlyba lépés napjatdl valamennyi Felhaszndléra és Ugyfélre vonatkoznak. A
Felhaszndld a Felhaszndldssal, az Ugyfél pedig a vonatkozd Szerzddés
megkdtésével ismeri el, hogy a mindenkor hatdlyos ASZF rendelkezéseit ismeri:
az ASZF-et elolvasta, az ASZF rendelkezéseit megértette, tudomdsul vette és
kifejezetten elfogadta. Az Ugyfél a vonatkozd Szerzd8dés megkodtésével
tudomdsul veszi, hogy a mindenkor hatdlyos ASZF a Szerzédés(ek) szerves
részét és elvdlaszthatatlan mellékletét képezi.

1.2.4.1. A mindenkor hatdlyos ASZF id8beli hatdlya kiteried a Felhaszndlds

1.2.5.

1.2.6.

idépontjdra, idétartamdra és idbébeli korldtozds nélkil az azt kdvetd
id&szakra, tovdbbd a Szerzédés megkotésével létesUld szerz6déses
jogviszony idétartamdra és idbébeli korldtozds nélkil az adott Szerzédés
megszinését kovetd idbdszakra.

A Szolgdltatéd fenntartia magdnak a jogot, hogy az ASZIF-et bdarmikor
egyoldalian mddositsa, melynek tényét a Felhaszndld, illetve az Ugyfél
kifejezetten elfogadja. A Szolgdltatd biztositia, hogy a hatdlyos ASZFa
flatinvest.nu és flatinvest.ch weboldalak Idbléc menUjének Altaldnos
Szerz&dési Feltételek (magyar nyelven) és Allgemeine Geschdéftsbedingungen
(német nyelven) menUpontjai alatt folyamatosan elérhetd legyen.

Valamennyi Felhaszndldsra és szerzddéses jogviszonyra a Felhaszndlds, illetve a
Szerz8dés megkdtésének napjdn hatdlyos ASZF rendelkezései az irdnyaddak,
melyet Szolgdltatd a kédnnyebb elérhetdség érdekében az Ugyfél rézére a
megrendelése visszaigazoldsat kdvetbéen a Dijbekérével egyidejlleg e-
mailben is eljuttat.
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2. A MEGRENDELES ES A TELJESITES MENETE LEPESROL LEPESRE

2.1. A SIOLGALTATAS LEIRASA ES ARAI

2.1.1.

A Szolgdltatds mindenkori leirdsat a flatinvest.hu weboldal ROLUNK , valamint
a flatinvest.ch weboldal ABOUT menUpontja alatt tekinthetik meg a
Felhaszndlok.

A Szolgdiltatds mindenkor hatdlyos bruttd drai, melyek a svdjci 7,7%-os afat
tartalmazzdk, a flatinvest.hu weboldal HIRDETES FELADASA menUpontja alatt
forintoan (HUF) kerUlnek kb&zzétételre. A pénzigyi bizonylatot kibocsdtd
Szolgdltatd Svdjcban bejegyzett vdllalkozdsként, kdzosségi értékesités révén
dlitja ki a magyar nyelven készUlt Dijbekérét, majd annak teljesUlését
kévetéen a magyar/német nyelven készOlt Szamldat (kUIféldi megrendeld
esetén angol vagy német nyelven készUlt Dijbekérdt és angol/német nyelven
készUlt Szamiat) az Ugyfél részére.

Az Ugyfél tudomadsul veszi, hogy amennyiben sajat készitési német nyelvi
forditds(oka)t mellékelt a hirdetési megrendeléséhez, Ugy a Szolgdltatd
fenntartja a jogot annak felGlvizsgdlatdra és vdaltoztatdsdra. A német nyelvi
megjelenités szolgdltatasat a mindenkori dr tartalmazza.

A Dijbekéré teljesitésére forint alapu svdjci bankszdmldra, forintban torténd
atutaldssal van lehetdsége az Ugyféinek.

2.2. A SIOLGALTATAS LEIRASA ES ARAI

2.2.1.

2.2.2.

2.23.

2.2.4.

A flatinvest.hu weboldal behivésa (megjelenitése) egy internet béngészében
PC-n vagy mobil eszk&zon.

A HIRDETESEK FELADASA menU kivdlasztésdval megjelend magyar nyelv(
megrendeldlappal torténd hirdetésfeladds. Egy hirdetésben legfeliebb egy
ingatlan hirdethetd.

A hirdetési Urlap értelemszer( kitoltése, egyben a megadott adatok
ellendrzése. A hirdetés feladdsa gombra kattintva megjelend piros keretes
mezdk kitdltése (kitdltés, valasztds, bejeldlés) kdtelezd.

Az ingatlant dbrdzold képek, fotdk, rajzok, alaprajzok feltdéltése az Urlapon
kifejezetten erre a célrdlétesitett gombok segitségével.

2.2.4.1. A feltoltésre kerUl6 dllomdnyok a kdvetkezd kiterjesztéslek lehetnek: jpg,

jpeg, png, tif, tiff, bmp.

2.2.4.2. A feltdltésre kerUl6 képek esetében 1 fdjl mérete nem haladhatja meg a

32 MB-ot. A minimdlisan elvart képszdm: 4 kép. A Szolgdltatd maximum
limitet hatdrozott meg a képek sz&mdra vonatkozdéan (max. 12 kép), ezért
az Ugyfél nem jogosult a megadottndl tébb kép feltdltésére az adott
hirdetéséhez. Amennyiben az Ugyfél a maximdlisan meghatdrozott
képmennyiség feltdltésének szdmdat mégis tollépi, Ugy a Szolgdltatd
jogosul a tdbbletképek torlésére. Ugyfél tudomdsul vesz, hogy ilyen
esetben a Szolgdltatd sajat beldtdsa szerint valogatja ki a hirdetésben
megjelenitésre kerUl6 képeket, mig a tdbbit elézetes egyeztetés nélkUl
torli.

Oldal'4/17

LAMIK FLATINVEST HUNGARY - Adatvédelmi és Adatkezelési Tajékoztatd


http://flatinvest.hu
http://flatinvest.ch
http://flatinvest.hu
http://flatinvest.hu

2.2.43.

2.2.4.4.

2.2.4.5.

2.2.4.6.

2.2.5. Az

Az Ugyfél elfogadja a Szolgdltaté azon kévetelményét, hogy a részérdl
feltoltésre kerUl6 képek elérik a minimdlisan elvdart 1 magapixel (MP)
képfelbontdst. Az ezen felbontdsndl gyengébb képek, dbrdk
feldolgozdsat és megjelenitését a Szolgdltatd megtagadhatia és U,
nagyobb felbontdsy képek feltdltését kérheti az Ugyféltdl.

Az Ugyfél elfogadja a Szolgdltatd azon kdvetelményét, hogy a részérdl
feltoltésre kerGlé képek semmilyen vizielet, céges logdt, mds hirdetési oldal
cimét, webcimet, elérhetéséget nem tartalmazhatjdk. Amennyiben az
Ugyfél ilyen képeket (is) feltGnt a Szolgdltatd rendszerébe, Ugy tudomdsul
veszi, hogy azok minden tovdbbi indoklds nélkUl torlésre kerUl(het)nek.

Az Ugyfél magdra nézve kotelezden elfogadja, hogy semmilyen médon
nem dllhat el a Szerzddéstdl arra vald hivatkozdssal, hogy nem tud a
hirdetéshez megfeleld minéségl és /vagy mennyiségU képet feltdlteni.

Az Ugyfél elfogadja a Szolgdltatd azon kévetelményét, hogy sem a
képeinek feltdltését kdvetdben, sem a hirdetése aktivdldsa utdn nem
tolthet mar fel Ujabb képeket a hirdetéséhez.

Urlap aljgn a “Megrendelésemmel elfogadom az ASZF-et és az

Adatvédelmi és Adatkezelési tajékoztatét, egyuttal hozzdjdrulok a személyes
adataim kezeléséhez!” cim( Ures jeldldnégyzet kipipdldsa, majd a HIRDETES
FELADASA gomb megnyomdsa.

2.2.6. A megrendelés leaddasaval az Ugyfél megértette és kifejezetten elfogadja,
hogy fizetési kotelezettséget vdllal a Szolgdltatdval szemben.

2.3. A MEGRENDELES VISSZAIGAZOLASA: A DiJBEKERO

2.3.1. Amennyiben az Ugyfél megfeleléen toltdtte ki a megrendeldi Jrlapot és a
Szolgdltatd részérdl nincs szikség elbzetes pontositd egyeztetésre, illetve
tartalmi modositdsra, Ugy a Szolgdltatd 2 munkanapon belll e-mailben
megkuldi az Ugyfélnek az elére utaldsos tranzakcidohoz sz6l6 “Dijbekérdt”.

2.3.1.1.

2.3.1.2.

2.3.1.3.

A Dijbekérét a mellékletként hordozé e-mail a mindenkor hatdlyos ASZF és
Adatvédelmi és Adatkezelési Tdjékoztatd mellékelt (csatolt) példanydt is
tartalmazza egyttal. Az Ugyfél az ASZF és Adatvédelmi és Adatkezelési
Tdjékoztatdtartalmdat elolvashatja, elmentheti vagy kinyomtathatja. A
Szolgdltatd részérél kildétt e-mail - és benne a mindenkori ASZF és
Adatvédelmi és Adatkezelési Tdgjékoztatd - taroldsa, megdrzése az Ugyfél
feleléssége.

Amennyiben az Ugyfél jogosult volt a Szolgdltatotdl kapott kuponkédd
felhaszndldsdra és azt helyesen adta meg a megrendeldi Urlapon, Ugy a
kuponkéd dltali véltoztatds (pl. Arkedvezmény, futamidd hosszabbitds)
automatikusan érvényesitésre kerUl a Dijoekérében, a Szdmldn valamint a
hirdetés aktivdldsakor is figyelembe lesz véve.

Az Ugyfél ezennel tudomdsul veszi, hogy amennyiben az adott
megrendelését illetéen nem volt jogosult kuponkdd felhaszndldsdra vagy
helytelenil adta meg a kuponkddot, Ugy a megrendelésben nem torténik
sem drkedvezmény érvényesitése, sem futamidd hosszabbitds.
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2.3.2. Amennyiben a Szolgdltatd részérél eldzetes pontositd egyeztetésre van
szUkség az Ugyfél dltal leadott megrendelés paramétereit illetéen (téves vagy
tévesnek tUné adatok, ellentmonddsok, hidnypdtlds, mdodositdsi javaslatok,
stb.) Ugy a Szolgdltatd eldszér az Ugyfél dltal megadott telefonszdmon
kezdeményez egyeztetést, elérhetetlenség esetén pedig az Ugyfél dltal
megadott e-mail cimen folytatja azt.

2.3.2.1. Amennyiben oz egyeztetések sikeresek, Ugy a Szolgdltaté az Ugyfél
valaszaddsdtdl szémitott 2 munkanapon belll e-mailben megkildi az
Ugyfélnek a modositott “Dijbekérét”.

2.3.2.2. Az egyeztetések sikertelensége vagy iddigényesebb hidnypdtlds esetén a
Szolgdltatd kivarja az Ugyfél szébeli vagy irdsos visszajelzését és
amennyiben nem sziUkséges Ujabb egyeztetés, Ugy az Ugyfél
visszajelzésétdl sz&mitott 2 munkanapon belll e-mailben megkUldi az
Ugyfélnek a modositott “Dijbekérdt”.

2.3.3. Az Ugyfél a Dijbekérét minden részletre kiterjedéen elolvassa é€s amennyiben
bdrmilyen hibdt taldl benne, észrevételt tesz a Szolgdltatd részére akdr széban
(telefonon), akdr irasban (e-mailben) az 1.1. pontban felsorolt kapcsolat
felvételi modokon. Ezt kdvetéen Ujra a jelen ASZF 2.3.2.1. pontja van
érvényben.

2.4. A PENZUGYI TELJESITES

2.4.1. A Dijbekérén szerepld megrendelt Szolgdltatdsok dsszessége minden esetben
tartalmazza a 7,7%-os svdjci afat.

2.4.2.  Amennyiben a kikUldésre kerUlt Dijbekeérd tartalmi okbdl nem fogadhaté el az
Ugyfél részérdl vagy az Ugyfél a Dijbekérdre is kinatd utdlagos mddositdas(oka)t
kéerelmez a mdar feladott megrendelését illetéen (hirdetési futamidd,
szolgdltatdsi dijat érinté maoddositdsok), Ugy a Szolgdltatd a 2.3.2. pont és
alpontjai alatt részletezett egyeztetéseket kdvetéen automatikusan megkUldi
a mddositott Dijoekérdt az Ugyfél szamara.

2.4.3. Az Ugyfél a részére kidllitott Dijoekérén feltintetett fizetési hatdridén belil
atutalja o megrendelt hirdetési szolgdltatds(ok) ellenértékét a Szolgditatd
svdjci forint (HUF) alapu bankszémlaszdmara.

2.4.4. Amennyiben az Ugyfél nem tesz eleget fizetési kotelezettségének a
Dijoekérén feltUntetett fizetési hatdaridd leteltét kdvetd elsé munkanappal
bezdrélag (azaz a szolgdltatds dija addig sem kerUl a Szolgdltatd
bankszdmldjdan jovairasra), Ugy a Szolgdltatd jogosult az Ugyfél megrendelését
elézetes szébeli vagy irdsbeli jelzés, illetve fizetési felszdlitas nélkUl térolni. A
tériés megtérténtérdl a Szolgdltatd irdsos visszaigazoldst kild az Ugyfél e-mail
cimére “Hirdetését téroltik” targgyal. Ezzel egyidejlleg a Szerzédéstdl mindkét
fél, minden tovdabbi kotelezettség és bdrmely egymdssal szemben tdmasztott
kdvetelés nélkUl, kdlcsdndsen és azonnali hatdllyal eldll.

2.5. ADATFELDOLGOZAS, A HIRDETES MEGJELENITESE ES SZAMLAZAS

2.5.1. Az Ugyfél részérél a 2.2. és 2.4. pontban és alpontjaiban végrehajtott
mUveletek befejezésétdl szadmitott 2 munkanapon belll a Szolgdltatd
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feldolgozza a kapott adatokat, képeket, majd elvégzi a hirdetés német
nyelvld megjelenitését és aktivaldasat a Weboldalon.

2.5.1.1. A Szolgdltatd fenntartia magdnak a jogot, hogy a kapoftt hirdetési

szoveget elvdrdsai szerint mddositsa az aldbbiak szerint: helyesirds,
nyelvhelyesség, sorrendiség, stilisztika, (jobb) érthetéség, marketing.

2.5.1.2. A Szolgdltatéd fenntartja magdnak a jogot, hogy a kapott megrendelés

tartalma alapjdan sajat megfogalmazdsu rovid és hosszi cimekkel 1dssa el
a hirdetést.

2.5.1.3. A Szolgdltatd fenntartja magdnak a jogot, hogy a kapott hirdetést sajat

beldtdsa szerint szerepeltesse egy (vagy tobb) kategéridban. igy a
Szolgdltatd egyoldalian dénthet arrdl, hogy pl. Egy “csalddi hdz -
vendéghdz” besoroldsu épllet egyidejlleg megjelenhet-e a "hdz" és az
“nyarald” kategodria alatt is, vagy csak az egyik helyen jeleniti meg az
ingatlant.

2.5.1.4. A Szolgdltatd fenntartia magdnak a jogot, hogy a feltdltott képeket sajdit

rendszere szerinti sorrendbe tegye, a képek mindségét, latvanydt,
Osszehatdsat sajat technoldgidval feljavitsa, méretlket szUkség esetén
megvdagja, felbontdsukat csdkkentse vagy novelje, illetve hogy a képeket
sajat céges l6gojaval elldssa.

2.5.1.5. A szolgdltatd fenntartia magdnak a jogot, hogy a hirdetés {6 képét - ami

2.5.2.

2.5.3.

fGoldali kiemeléskor egyuUttal a féoldali kép, kategdriaoldali kiemeléskor
egyuttal a kiemelt kép, listanézetben egyUttal a miniatlr kép - sojdt
beldtdsa szerint vdlassza ki a rendelkezésre alldk kdzUl és azt a Weboldalon
haszndlatban 1évé méretardnyban elddllitsa. Az Ugyfél tudomdsul vesz,
hogy a hirdetés f& képe csak vizszintes tdjoldsu forrdsbdl hozhatd 1étre.

Amennyiben a kiemelt hirdetés kerllt megrendelésre az Ugyfél részérdl, igy a
Szolgdltatd gondoskodik az adott kategdridin belUl a hirdetés 6 képének (itt
kiemelt miniatUriének) kdzzétételérdl. A kiemelt hirdetések az adoftt
kategdrianézetben (pl. Haz, Nyarald) a tdbbi hirdetés felett jelennek meg. Az
Ugyfél tudomdsul veszi, hogy egy hirdetésnek egy fé képe lehet, igy a kiemelt
hirdetés miniatdrje mindig megegyezik a listanézeti miniatdr képével.

A 2.2. és 2.4. pontokban és alpontjaikban végrehajtott miveletek
befejezésétdl szamitott 2. munkanappal bezdarélag a hirdetés képes-szdveges
oldalai - az opciondlisan megrendelt kiemeléssel egyUtt - német nyelvi
oldalon aktivalasra kerUinek. A hirdetés ettél a ponttdl aktivnak tekinthetd. Ezt
kdvetden a Szolgdltatd egy dsszefoglald e-mailben megkildi az Ugyfél részére
a hirdetés aktivalt linkjét, melyen az Ugyfél kézvetlenil meghivhatia és
megtekintheti hirdetését a honlap dltal nyujtott német nyelven.

2.5.3.1. A 2 munkanapba nem szdmit bele az az id6, melynek sordn a Szolgdltatd

2.5.4.

az Ugyféltdl bekért kiegészité adatokra varakozik: forrdssiveg pontositdsa,
esetleges hidnypodtlds, képek feltdltése, elégtelen mindségl képek
hidnypotidsa.

Amennyiben a Szolgdltatdé az adatok hidnytalan feltdltésetdl szamitott 2.
munkanappal bezdrélag sem kildi meg a hirdetés aktivdldsdra vonatkozd
e-mailiét az Ugyfélnek Ugy, hogy az Ugyfél elézéleg maradéktalanul eleget
tett a 2.2. és 2.4. pontokban és alpontjaikban foglaltaknak, Ugy az Ugyfél
rendkivUli felmondds cimén jogosult a Szerz&déstél egyoldalUan eldlini és a
szolgdiltatds vételdrdt a Szolgditatdtdl visszakérni. Szolgditatd ilyen esetben
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2.5.5.

koteles a vételdrat 8 munkanapon beltl az Ugyfél bankszdmldjdra visszautalni,
egyben az elektronikus Uton kildott Sz&amldat sztorndzni.

A Szolgdltatds vételdrdnak a Szolgdlitatd bankszémidjan torténd jovairast
kdvetéen a Szolgdltatd 2 munkanapon belll, targynapi teljesitéssel dllitja ki
Szamldjat és azt a hirdetés aktivva valdsardl tdjékoztatd e-mailben kildi meg
az Ugyfélnek. Az elektronikus Uton kildott Szamla aldirds és bélyegzd nélkil is
hiteles. Ugyfél a Szamlat megtekintheti, elmentheti vagy kinyomtathatja. A
Szolgdiltatd részérdl kildott e-mail - és benne a mindenkori Sz&mla - tdroldsa
és megdrzése az Ugyfél felelssége.

2.5.5.1. Az Ugyfél elfogadja a Szolgdltatd azon kévetelményét, hogy a pénzigyi

teljesitést kdvetéen a megrendelésben szerepld szoveges és képi
tartalmon mdr nem vdltoztat, nem kérheti a széveg kiegészitését vagy
cseréjét.

2.5.5.2. A Sz&mldan szerepld Szolgdltatds végdsszege mindenkor hatdlyos bruttd dr,

mely a Svdjcban érvényben 1évé 7,7%-os afat tartalmazza. A pénzigyi
bizonylatot kibocsatd Szolgdltatd Svdjcban bejegyzett vdllalkozdsként,
kozosségi értékesités révén dllitja ki a magyar/német nyelven készUlt
Szadmlat (kdlféldi megrendeld esetén angol vagy német nyelven készilt
Dijbekérét és angol/német nyelven készilt Szamlat) az Ugyfél részére.

2.6. A HIRDETES FUTAMIDEJE, LEJARATA, HOSSZABBITASA, TORLESE

2.6.1.

2.6.2.

Szolgdiltatd garantdlja, hogy a hirdetés az aktivaldsat kdvetd naptdl szémitva
a teljes futamidé alatt - mely az Ugyfél megrendelésében szerepld, elére
megdfizetett 3, 6 vagy 12 hénapos intervallumot jelenti - megtekintheté marad
a Weboldalon, tovdbbd ha szerepelt a megrendelésben kiemelés, Ugy az is
aktiv marad az elére megfizetett kiemelési futamideje alatt.

A Szolgdltatd fenntartia magdnak a jogot, hogy az Ugyfél hirdetése
futamidejének lejdratdt megelézden széban és irdsban is elére tdjékoztassa az
Ugyfelet hirdetési futamidejének meghosszabbitdsi lehetdségérdl, tovabbd,
hogy ezzel kapcsolatban promdcids jelleggel kedvezményes ajdnlatot tegyen
az Ugyfél részére. Az Ugyfél kifejezetten hozzdjdrul, hogy a Szolgdltatotdl a
hirdetése hosszabbitdddsval kapcsolatban megkeresés(eke)t kapjon e-
mailben, SMS-ben és/vagy telefonon.

2.6.2.1. Amennyiben az Ugyfél elfogadja a Szolgdltatd hirdetési futamidd

2.6.3.

meghosszabbitdsdra vonatkozé mindenkori ajdnlatdt, igy a jelen ASZF
tovabbra is érvényben marad azzal a kiegészitéssel, hogy a Szerz&dés
targya nem egy Uj hirdetés megrendelése és megjelenitése, hanem a
meglévd hirdetés futamidejének kiterjesztése a Szolgditatd dltal jelzett, e-
mailben megkUldott ajdnlat tartalma szerint.

A Szolgdltaté fenntartjia magdnak a jogot, hogy az Ugyfél hirdetését annak
futamidejének lejaratdt kdvetéen hatdrozatlan ideig aktiv hirdetésként
tovabb szerepeltesse a Weboldalon elérhetd kindlatdban, még akkor is ha az
Ugyfél nem kivanja a hirdetését sem listadron, sem a részére egy esetleges
promécidban felkindlt kedvezményes szolgdltatdsi dij fejében a 2.6.2. pont
alapjédn meghosszabbitani, dm ezért a fenntartdsért a Szolgdltatd nem
jogosult az Ugyfél felé dijat felszamitani.
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2.6.3.1. A Szolgdltatd a lejdrt futamidejU hirdetés esetében tartalmi vdltoztatds

2.6.4.

2.6.5.

nélkUl tovdbb szerepeltetheti a hirdetést az online kindlatdban, kivéve az
Ugyfél kapcsolattartéjanak adatait, mely informdciés panelnek a
hirdetésbdl torténd eltdvolitdsdt Szolgdltatd sajdat beldtdsa szerint
kezdeményezheti.

A Szolgdiltatd fenntartja magdnak a jogot, hogy a hirdetési futamidé alatt,
majd azon tUl is, amig a hirdetés a Weboldalon aktiv, tdjékoztatds szintjén
jelezze az Ugyfél felé, ha az ingatlan meghirdetett dra jelentésen meghaladja
a redlis piaci szintet és javaslatot tegyen egy mérsékelt 6sszegre, ezdltal
segitve az ingatlan hatékonyabb hirdetését és esélyesebb értékesitését. Az
Ugyfél kifejezetten hozzdjdrul, hogy a Szolgdltatotdl az ingatlanhirdetésben
szereplé drral kapcsolatban megkeresés(eke)t kapjon e-mailben vagy
telefonon, de a Szolgdltatd tdjékoztatdsdt semmiképpen nem tekinti magdra
nézve kotelezdnek.

A Szolgdltaté vdllalja, hogy az Ugyfél kifejezetten irdsos kérésére (pl. Az
ingatlan eladdsa megtortént) az aktiv hirdetést - akdr a hirdetés futamideje
alatt, akdr utdna - 5 munkanapon belUl inaktivdlja. llyen esetben az addig
“Eladd” cimmel jeldlt hirdetési oldalakon megjelenik az “Eladva” cim (német
nyelven: “Ausverkauft”), tovdbbd a listanézeti miniatlrén is megjelenik az
Eladva / Ausverkauft feliraty cimke. Ezen felUl az Ugyfél kapcsolattartdjanak
adatai (név, telefon, e-mail, nyelvismeret) tartalmazéd informdcids panel
eltdvolitasra kerUl az oldalrdl.

2.6.5.1. Amennyiben az Ugyfél nem fogadja el az inaktivalt hirdetést és annak

teljes torlését kéri, Ugy a Szolgdltatd vdllalia, hogy az Ugyfél kifejezette
irdisos kérésére az aktiv hirdetést - akdr a hirdetés futamideje alatt, akdr
utdna - a kérelem benyujtdsdtdl sz&imitott 5 munkanapon belll térli. llyen
esetben a hirdetés és a megrendelés is kompletten torlésre kerlinek és a
Szolgdltaténdl csak az Ugyfél részére kibocsatott Dijoekérd és Szdmla
maradnak meg, mely bizonylatokat a Szolgdltatdé a hatdlyos pénzigyi
rendeletek alapjdn 10 évig megédrzi.

2.7. ADATMODOSITAS

2.7.1.

2.7.2.

2.7.3.

Az Ugyfél a hirdetési kapcsolattartoként kodzzétett e-mail cimérdl kildott
levélben kérelmezheti egy aktiv hirdetése adatainak késébbi mddositdsdt a
Szolgdltatétdl ugy, hogy pontosan meghatdrozza a médositani kivant hirdetés
hivatkozdsi szamat, majd a mddositani kivant tartalom meglévé dllapotat (mit
kivan maodositani2) és az Uj dllapotot (mire kivdn maddositanig). Ennél tébb
tartalmi médositds esetén a mit -» mire pdrok pontonként, felsoroldsszerden
jelenhetnek meg a kérelemben.

A Szolgdltaté fenntartja magdnak a jogot, hogy egyes esetekben az Ugyfél
irasos kérelmét telefonon is egyeztesse az Ugyféllel biztonsdgi ellendrzés
céliabdl.

Amennyiben az Ugyfél nem megfeleld formdban nyUjtotta be az
adatmaoddositdsra iradnyuld kérelmét, Ugy a Szolgdltatd mindent elkdévet annak

érdekében, hogy az adategyeztetés a lehetd leghamarabb pontositdsra
kerGljon.
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2.7.4. A megfelel§ adatok birtokdban a Szolgdltatdé a kérelem beérkezésétdl

sz&mitott 5 munkanapon belll elvégzi a kivant adatmaodositdst és arrdl irdsos
visszaigazoldst kUld az Ugyfél részére.

3. AFELHASZINALASRA VONATKOZO RENDELKEZESEK

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

A Felhaszndlok a Felhaszndldssal, az Ugyfelek pedig a vonatkozd Szerzddés
megkotésével veszik tudomdsul, hogy a Weboldal egy a Szolgdltatd dltal
Uzemeltetett, karbantartott és a Szolgdltatd dltal meghatdrozott tartalommal
rendelkezd honlap. A Szolgdltatdé nem vdllal felelésséget azért, hogy a Weboldal
mindenkor hozzdférhetd, illetve, hogy a Weboldal telijes tartalma valamennyi
Felhaszndld sz&amdra elérhetd. A Szolgdltatd kildndsen nem vdllal felelésséget az
olyan hibdkért, melyek a telekommunik&cids infrastruktira, az online informatikai
rendszerek, szerverek, szerverszolgdltatok, szamitdgépes berendezések, szoftverek,
illetve az e-mail- vagy az internetforgalom esetleges tulterhelésébdl,
meghibdsoddsdbdl vagy nem megfeleld mikddésébdl fakadnak.

A Felhaszndlok a Felhaszndldssal, az Ugyfelek pedig a vonatkozd Szerzddés
megkotésével veszik tudomdsul, hogy a Szolgdltatdét megilleti a jog, hogy a
Weboldalt és annak tartalimdt a Weboldal arculatdba, profiljdgba illd, a
szolgdltatdsaival, termékeivel és azok jellegével &sszeill6 mddon alakitsa ki. A
Szolgdltatd jogosult a Weboldal arculatdt, kép és szinvildgdt kialakitani.

A Felhaszndlok a Felhaszndldssal, az Ugyfelek pedig a vonatkozd Szerzddés
megkotésével veszik tudomdsul, hogy a Tartalmi és formai elemek a Szolgdltatd
tulajdondban dll6, szerzéi jog dltal védett elemek vagy olyan elemek, melyek
haszndlatdra és felhaszndldsdra a Szolgdltatd jogosult.

A Felhaszndlé és az Ugyfél tudomdsul veszi és elfogadja, hogy a Tartalmi és formai
elemeket csak a Szolgdltatd elbézetes irdsos engedélye esetén, a szerzdi jogok
jogosultja nevének és a Szolgdltatd cimének pontos feltintetésével jogosult
felhaszndini, igy kUlondsen tudomdsul veszi és elfogadja, hogy a Weboldalon
elhelyezett képeket, jeleket, képi, formai elemeket tilos részben vagy egészben
mdasolni, athelyezni, elektronikusan tdrolni. Tilos tovdbbd a Weboldal mikddését
zavarni, a Weboldal tartalmdat médositani (a tovdbbiakban egyUttesen és kUlén-
kilén: Jogsértés). A Felhaszndld és az Ugyfél kifejezetten tudomdsul veszi és
elfogadija, hogy a forrds nélkUli felhaszndlds is jogellenes felhaszndldsnak, egyben
Jogsértésnek mindsil. A FEIhaszndld, valamint az Ugyfél kételezettséget vallal
arra, hogy a Jogsértést az errdl vald értesitést kdvetd 1, azaz egy napon belUl
megszUnteti, a Szolgdltatdotdl atvett Tartalmi és formai eleme(ke)t, igy kildndsen
szbveget vagy képet az adott online vagy egyéb felUletrdl a fenti hataridén belUl
eltavolitja, megsemmisiti, fovdabbd tartézkodik az Ujabb Jogsértéstdl.

A Felhaszndld és az Ugyfél tudomdsul veszi, hogy a Weboldalt kizarélag sajéat
kockdzatdra haszndlhatja. A Szolgdltatdé nem vdllal semmilyen felelésséget a
Weboldal haszndlata sordn a Felhaszndlét és az Ugyfelet ért esetleges kdrokért. A
Szolgdltatdé nem felelds a Felhaszndldk és az Ugyfelek dltal a Weboldal haszndlata
sordn egymadsnak okozott kdrokért. A Felhaszndlé és az Ugyfél tudomdsul veszi,
hogy ha a felhaszndlds vagy a Szerz6dés megkdtése sordn jogellenes
cselekményt folytat a Weboldalon vagy ennek gyanujdat kelti, a Szolgdltatd
jogosult , egyben kételes egyUttmuikodni az eljard hatéségokkal az esetleges
jogsértések felderitése végett.
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3.6.

3.7.

A Felhaszndlé és az Ugyfél tudomdsul veszi, hogy a Szolgdltatdé a Weboldalon
elhelyezhet mds, nem dltala Uzemeltetett, kUlsé weboldalakra mutatd
hivatkozdsokat (a tovdbbiakban: Kilsé linkek). A Szolgdltatd nem vdillal
felelésséget a KUlsé linkek tartalmdért, a Kilsé linket mUkddtetd harmadik
személyek cselekményeiért és a KUlsS linkek dltal a Felhaszndaldt és az Ugyfelet ért
esetleges kdrokért.

A Szolgdltatd a Weboldal Uzemeltetése sordn hatdlyos magyar és svdjci
jogszabdlyok figyelembevételével jar el. Ha a Weboldal Felhaszndldsa a
Felhaszndlé vagy az Ugyfél sajat dllama szerinti jogszabdlyokba Utkdzik, a
Felhaszndldt vagy az Ugyfelet ebbdl ért kdarért a Szolgdltatdé nem tartozik
felelésséggel.

A SZERZODESEKRE VONATKOZO ALTALANOS FELTETELEK

4.1.

4.2.

4.3.

A jelen ASZF 1.-8. pontig terjedé fejezeteiben foglalt rendelkezések valamennyi, a
Szolgdltatdé és az Ugyfél (a tovdbbiakban egyittesen mint Felek) dltal k&tott
Szerzédésekre vonatkoznak. A Szerz6dések alapjdn a Szolgdltatd ellenérték
fejében a Weboldal fellletén egy vagy tobb képes-szdveges ingatlanhirdetést
helyez el. A Felek megdllapodnak, hogy a jelen ASZF rendelkezései irdnyaddak a
Szerzédések esetleges mddositdsaira is.

A Szerz6déskdtés nyelve magyar vagy német. A Felek megdllapodnak abban,
hogy elsédlegesen irdsban kommunikdlinak egymdssal. A Felek az e-mailes Uton
torténd kommunikdciét tekintik irdsbelinek, a telefonos kommunikdciét pedig
szébelinek. A Szolgdltatéd tdjékoztatia az Ugyfelet, hogy kizdrdlag az ASZF 1.1.
pontjdban szerepld e-mail cimekre érkezett elekironikus leveleket tekinti e-mailes
kommuniké&cidénak. A FElek megdllapodnak abban, hogy jognyilatkozataikat
kizé&rélag irdsban jogosultak megtenni. A szoban és telefonos Uton megtett
nyilatkozatok nem mindsUlnek jognyilatkozatnak. A jelen pontban
meghatdrozottak nem érintik az Ugyfél arra vonatkozd jogdt, hogy a Szolgdltatd
telefonos Ugyfélszolgdlataval felvegye a kapcsolatot és onnan tdjékoztatd jellegl
informdcidokat kérjen. Az Ugyfélszolgdlat dltal szoban adott tdjékoztatds
ugyanakkor nem mindsul a SZolgdltatd dltal tett jognyilatkozatnak.

Az Ugyfél tudomdsul veszi és elfogadja, hogy természetes személyi Ugyfél esetén
Szerz8dést csak olyan Ugyfél kdthet, aki mdr betdltdtte a 18. életévét és
cselekvéképes. Az Ugyfél tudomdsul veszi, hogy amennyiben a Szolgdltatd azt
észleli, hogy egy Szerz6dést arra nem jogosult személy koétott vagy kivan kdtni, gy
jogosult az Ugyfelet a jelen pontban foglalt feltételek igazolasdara felszolitani.
Amennyiben az Ugyfél nem tesz hitelt érdemiéen eleget a felszdlitdsnak, Ugy a
Szerz8dés megkdtését a SZolgdltatd bdarmikor megtagadhatja. Az Ugyfél a jelen
ASZF elfogaddsaval kifejezetten és visszavonhatatlanul Ugy nyilatkozik, hogy a
jelen pontban foglalt rendelkezések alapjan jogosult a Szerz&6dést megkdtni. Az
Ugyfél tudomdsul veszi, hogy a jelen pontban foglaltak megsértése esetében a
Szerz8dés érvénytelenségének a bizonyitdsa &t terheli. Ervénytelen szerz8dés
esetében a Szolgdltatdé a Ptk. 6:115. §-a alapjan jogosult az érvénytelen
szerz6déskotésbdl eredd jarulékos igényeit (igy kUlondsen a felmerdlt kdltségeket
és karokat) az Ugyféllel szemben érvényesiteni.
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5. A SIERZODES MEGKOTESENEK MENETE ES A SZERZODES TELJESITESE

5.1.

A Felek kizarolag a Weboldalon keresztUl kdtik meg a SZerzédést, igy az Ugyfél
kifejezetten tudomdsul veszi és elfogadja, hogy a szerzédéskdtésre f6 szabdly
szerint a Weboldalon keresztUl van lehetdsége. Az Ugyfél tudomdsul veszi, hogy a
Szolgdltatd jogosult, de nem koteles az & e-mailben vagy telefonon keresztUl
leadott kérelmére megkdtni a Szerzédést. Az Ugyfél tudomdsul veszi, hogy a
felsoroltakon kivil mds médon nincs lehetdsége szerzddéskotésre.

WEBOLDALON BELULI MEGRENDELES

5.2.

A Szerz6dés Weboldalon keresztUl térténd megkdtése a jelen pontban foglaltak
szerint torténik. A Felek rogzitik, hogy a Weboldalon keresztUl torténd
szerzddéskotés esetében a Weboldalon taldlhatd szolgdltatdsok megjelenitésével
kapcsolatban a Szolgdltatd a Ptk. 6:64 § (1) bekezdése szerint ajdnlati kétottség
terheli.

5.2.1. Szerz6déskdtésre regisztrdcié nélklGl van lehetéség. A Szolgdltatd

fiokregisztradcios lehetdséget kizdrdlag német nyelven a hirdetések
medgfigyeléséhez és az ingatlanok kivansdglistara tételéhez nyujt érdeklédd/
vasarlé Felhaszndléinak/Ugyfeleinek részére a Weboldalon keresztUl.

52.2. Az Ugyfél a flatinvesthu weboldal Hirdetés feladdsa menUalpontjdban

taldlhatd webes Urlap kitoltésével tudja dsszedllitani és megrendelni az dltala
kivaint szolgdltatdst. A webes Urlap kizdrdlag fix ard szolgdltatdst tartalmaz, igy
azonnali ajdnlati tdjékoztatdst nyuUjt a megrendelés pontos bruttd
végosszegérdl forintban (HUF), mely 6sszhangban dll a flatinvest.hu weboldal
Rolunk -» Szolgdltatdsaink és Dijszabdsunk menUpontja alatt taldlhatd tételes
driegyzékkel. Az Ugyfél a hirdetésének tartaimi ellenérzése és esetleges
modositdsa utdn az Urlap aljgn taldlhatd “Hirdetés feladdsa” gomb
megnyomdsdval adhatja le rendelését Szolgdltatd felé.

5.2.3. Az Ugyfél az Urlapon kdteles kapcsolati és szdmldzdsi adatai, tovabbd a

meghirdetni kivant ingatlan adatainak és széveges leirdsnak megaddsdra,
illetve a beirdsokat kdvetden az Ugyfél jogosult az esetleges hibdsan bevitt
szamldzdsi és egyéb adatainak megvdltoztatasdara, kijavitdsdra. Az Ugyfél
kételes valamennyi adatdt a valésdgnak megfeleléen megadni. Ha az Ugyfél
jogi személy adatait adja meg a megrendelés sordn, akkor a jogi személy
min&sul az Ugyfélnek.

5.2.4. A Szolgdltatd az Ugyfél dltal hibdsan megadott adatok kdvetkeztében az

Ugyfélnél felmerilé tdbbletkdltségekért, illetve kdarokért nem felel. Az Ugyfél
dltal hibdsan megadott adatok kodvetkeztében a Szolgdltatdndl felmerild
tdbbletkoltségekért, illetve kdarokért az Ugyfél felelésséggel tartozik. Egy
nyilvdnvaldéan hamis vagy hibds regiszirdcié esetén a Szolgdltatd jogosult a
megrendelésben szerepld adatok valddisagdat ellendrizni.

5.2.5. Az adatok valdédisdgdnak kétsége, valamint kapcsolati elérhetetlenség

esetén a Szolgdltatd jogosult a megrendelést tordini. Az adatok
valédisdgdnak esetleges bizonyitdsdval kapcsolatban felmerUlt kdltségek az
Ugyfelet terhelik.

5.2.6. Az 5.2.1.-5.2.5. pontokban foglaltak maradéktalan teljestlésével a Szerz6dés

az Ugyfél és a Szolgdltatd kdzétt érvényesen létrejon.
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5.3.

5.2.7. Az Ugyfél tudomdsul veszi, hogy az érvényesen létrejdtt Szerz6dés alapjdn a

Feleket a jelen ASZF-ben és a hatdlyos magyar és svdjci jogszabdlyokban
foglaltaknak megfeleléen jogok és kdtelezettségek illetik meg és az Ugyfelet
fizetési kotelezettség is terheli.

5.2.8. A Szolgdltatd a részére elkUldott megrendelést elektronikus Uton 2

munkanapon belil visszaigazolja. Amennyiben a megrendelés tartalmdt
tekintve aggdlyos, hibds, nem egyértelml és/vagy egymdsnak ellentmondd
adatokat tartalmaz, Ugy a Szolgdltatd mindent elkdvet a megrendelés érintett
adatainak az Ugyféllel térténd mieldbbi pontositdsa érdekében. Amikor az
egyeztetések lezdrulnak, Szolgdltaté a mddositott megrendelést Ujra
elektronikus Uton igazolja vissza Ugyfél részére. Az esetleges tovabbi
modositdsi és Ujbdli visszaigazoldsi ciklusok folyamata akkor ér véget, amikor
az Ugyfél megerdsiti, hogy megrendelését a részére megkilddtt
visszaigazoldsban elfogadottnak tekinti. A tovdbbi részleteket a 2.3 pont és
alpontjai szabdlyozzdk.

WEBOLDALON KiVULI MEGRENDELES

A Szerzédések Weboldalon t8rténé megkdtésére a jelen ASIF 5.2. pontjat és
alpontjait a jelen pontban foglalt eltérésekkel egyitt kell alkalmazni. Szerzédések
Weboldalon kivUl térténd megkdtésére telefonon (a tovdbbiakban: Weboldalon
kivili megrendelés) van lehet8ség akkor, ha a Szolgdltaté az Ugyfél
szerzédéskdtés irdnti kérelmét (a tovdbbiakban: Ajdnlat) elfogadta. Az Ugyfél
tudomasul veszi, hogy a Szolgdltaté nem kételes az Ajdnlatot elfogadni. Az Ugyfél
tudomdsul veszi, hogy a Weboldalon kivili rendelés esetében az Ajanlat
vonatkozdsdban a Ptk. 6:64. § (1) bekezdése szerint ajanlati kotottség terheli. Az
Ugyfél a fentiek alapjan tudomdsul veszi, hogy ha a Szolgdltaté az Ugyfél
Szerz6dés megkdtésére irdnyuld Ajdnlatdt elfogadija, a Szerz6dés a Felek kdzott a
Ptk. 6:69. § (1) bekezdése alapjan |étrejon. A Felek megdllapodnak abban, hogy
a Weboldalon kivili rendelés esetében az Ugyfél az Ajdnlathoz a Ptk. 6:65. § (2)
bekezdésében meghatdrozott visszavondsig, de legaldbb az Ajdanlat
megtételétdl szdmitott 72, azaz hetvenkét ordig kdtve van.

TELEFONOS MEGRENDELES

5.3.1. Az Ugyfél egy Szolgdltatdas telefonon tdrténd megrendeléséhez a jelen ASZF

rendelkezéseit magdra nézve kdtelezének ismeri el azzal, hogy a jelen ASZF
elérhetéségeirdl a Szolgdltatd Ugyfélszolgdlati munkatdrsdtdl telefonos
tdjékoztatdst kap. Az Ugyfél egy hirdetési szolgdltatds telefonon térténd
megrendeléséhez kdteles a jelen ASZF 5.2.3 ponfjdban meghatdrozott
valamennyi adatdt, illetve a megrendelni kivant hirdetés futamidejét és
kiemeléseire vonatkozd paramétereket megadni. Az Ugyfél hivatkozott
adatait a Szolgdltaté munkatdrsa a jelen ASZF 5.2. pontjdban és alpontjaiban
meghatdrozott mdédon, weboldalon bellli rendelésként rogziti, ezdltal az
Ugyfélnek a Szerz8dés megkdtésére iranyuld Ajanlatat elfogadja. Ha az Ugyfél
a Szolgdltatds telefonon torténd megrendelésekor a szUkséges adatokat nem
bocsdtotta hidnytalanul a Szolgdltatd rendelkezésére, a Szolgdltatd
munkatdrsa jogosult az Ugyfelet a szikséges adatok megaddsdra felszélitani.
Az Ugyfél tudomdsul veszi, hogy a Szolgdltatdé nem kételes elfogadni az
Ugyfélnek a Szerz8dés megkdtésére irdnyuld Ajdnlatdt, igy kildndésen akkor
nem, ha az Ugyfél a Szolgdltaté munkatdrsa felszélitdsdra sem adja meg a
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6.

5.4.

5.5.

5.6.

jelen ASZF 5.2.3. pontjdban meghatdrozott adatait. A Szerz8dés a Felek kdzdtt
akkor jén létre, ha a SZolgdltatd munkatdrsa a jelen ASZF 5.2. pontidban és
alpontjaiban meghatdrozott médon régzitette az Ugyfél daltal megadott
valamennyi adatot.

A Szerz6dés targydt kilonbdzd, online hirdetéshez kapcsolddd szolgdltatdsok
képezik. Az Ugyfél elfogadja, hogy egy szolgdltatast a Weboldalon feltUntetett
vételdr (a tovdbbiakban: Vételdr) ellenében lehet megvdsdrolni. A Vételdr
forintban (HUF) értendd és a svdijci dltaldnos forgalmi adét (7,7% &fa) tartalmazza.

Az Ugyfél kifejezetten elfogadja, hogy a Szolgdltatd bdrmikor jogosult a Vételdr
modositasdra. Az Uj Vételdr a Weboldalon torténd feltUntetésétdl érvényes. A
Szolgdltatd garantdlja, hogy egy megrendelés beérkezését kdvetben sem felfelé ,
sem lefelé nem vdltoztatia meg a szolgdltatdsai Vételardt a Weboldalon
feltUntetetthez képest az adott megrendelésre vonatkozdan.

Az Ugyfél tudomdsul veszi és elfogadja. Hogy a Vételdrat az dltala leadott
megrendelésben szereplé szamldzdsi cimre kidllitott Dijbekéré alapjan banki
atutalds Utjan, elére torténd megfizetéssel koteles teljesiteni. A Dijbekérd tételes
felsorolast és egységdrat tartalmaz a megrendelt paraméterek alapjdn.

5.6.1. Amennyiben az Ugyfél a megrendelésében érvényes kdzdsségi addszémot

szerepeltetett, Ugy a Vételdr nettd arra rakerGlé 7,7%-os svdjci afaval csdkken.

5.6.2. Az Ugyfél tudomdsul veszi, hogy a szolgdltatds teljesitésének megkezdése a

Vételdrnak a Szolgdltatd bankszdmldjan torténd jovdirdsat kdvetden kerdl sor,
egyben ez a nap szdmit az Ugyfél teljesitési idépontjanak.

5.6.3. Az Ugyfél tudomdsul veszi, hogy a Szolgdltatd a szédmldt (a tovdbbiakban:

Szamla) a Dijoekérén szereplé vételdrrdl dliitia ki. Mind a Dijbekérd, mind a
Szamla tételes felsoroldst és egységdrat tartalmaz a megrendelt paraméterek
alapjan.

5.6.4. Szerz8désszer( teljesitésnek az szémit, ha az Ugyfél dltal megrendelt hirdetési

tartalom a feltoltott képekkel egyUtt, a megrendelésben szerepld valamennyi
feltételt teljesitve, német nyelven megijelenik a Weboldalon.

ELALLASI JOG

6.1.

Az Ugyfél a szerzé6dés megkdtésétdl a Dijbekérén szerepld hatdridéig jogosult a
Szerz&déstél az aldbbi pontokban foglaltak szerint eldlini.

6.1.1. Az Ugyfél indoklds nélkil jelezheti eldlidsi szandékat a Szolgdltatd felé e-

mailben és/vagy telefonon a kapott Dijbekérd hivatkozdsi szdmdra térténd
utaldssal.

6.1.2. Amennyiben az Ugyfél pénzigyileg nem teljesiti a 5.6 pontban szerepld

Dijbekérét hatdridére, Ugy annak lejartakor a megrendeléskor |étrejott
Szerz6dés megszUnik. Ezt kbvetden a Felek semmilyen tovdbbi kdvetelést nem
tadmaszthatnak egymdssal szemben.

6.1.3. Ha az Ugyfél a 6.1.1. pont alapjan jelezte eldlldsi szdndékat, vagy a 6.1.2.

pontban it médon elmulasztjia a szolgdltatds dardnak dtutaldsdt az elvart
hatdridbig, Ugy Szolgdltatd elektronikus Uton visszaigazolja a Szerz6dés
megszinését egy “Hirdetését térdltok” targyd e-mailben az Ugyfél részére.
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6.2. Az Ugyfél tudomdsul veszi, hogy a Dijbekérd pénzigyi teljesitése rautald
magatartdsnak minésul részérdl, melyet kdvetden a Szolgdltatd Szamidt bocsdt ki
sz&dmdra, majd hozzdldt a Szolgdltatds teljesitéséhez. Mivel a szolgdltatdsi
folyamatok végzése sordin a Szolgdltatonak mdr az elsé 24 ordn beldl is igazolhatd
koltségei keletkeznek, az Ugyfél pénzigyi teljesitést kdvetd utdlagos eldlldsi
igényének Szolgdltatd nem tud eleget tenni és kizdrja annak lehetéségét.

7. PANASIKEZELESI ELJARAS

7.1. Ha az Ugyfél panasszal kivan fellépni a Szolgdltaté mikddésével vagy a
megrendelt szolgdltatdsnak teljesitését illetéen, akkor a jelen fejezetben foglaltak
szerint koteles eljarni.

7.2. Az Ugyfél az dltala érvényesiteni kivant igényét a Szolgdltaténak a jelen ASZF 1.1.
pontjidban meghatdrozott kommunikdcids csatorndin jelentheti be. Szdban
telefonon torténd bejelentéssel, elekironikus Uton e-mail cimre it e-mail-el.
Szolgdltatd részérél az irdsos panaszbejelentésnek semmilyen formai kdtdttsége
nincs.

7.3. A Szolgdltaté az Ugyfél dltal tett panaszt a lehetd legrévidebb idén beldl
kivizsgdlja, majd amennyiben bebizonyosodik, hogy a jelzett probléma sajat
hibdjdbdl adddik, mindent elkdévet annak érdekében, hogy a gondot a lehetd
legrovidebb idén, de legkésébb 5 munkanapon belil megszintesse és a
kivizsgdlds részleteirdl, illetve annak sikeres befejezésérdl az Ugyfelet e-mailben
tajékoztassa. Az Ugyfél kifejezetten tudomadsul veszi és elfogadja a
panaszbejelentés és -kivizsgdlds ezen modjdat.

7.3.1. Abban az esetben, ha a jelzett probléma a Szolgdltaton kival dllé okok miatt
kdvetkezik be, Ugy a Szolgdltatd mindent elkdvet annak érdekében, hogy a
problémdt bejelentse / tovdbbitsa az illetékes szervezet (pl. webtdrhely
szolgdltatdja) felé és a részére onnan visszaérkezd vdlasz(oka)t,
informacié(ka)t 1 munkanapon belll jelzi az Ugyfél részére egészen addig,
mig a gond helyredllitdsa meg nem térténik Ugy, hogy azt az Ugyfél
maradéktalanul elfogadja.

7.3.2.  Amennyiben a kivizsgdlds sordn bebizonyosodik, hogy a jelzett probléma nem
valds, vagy normdl rendszermUkodés, szerzddés szerinti rendes teljesités
eredménye, Ugy Szolgdltatd ezen informdcidkrdl e-mailben tdjékoztatja az
Ugyfelet, egyUttal kéri a kivizsgdlds eredményének elfogaddsat.

7.4. A Szolgdltatd ezUton jelzi Ugyfél részére, hogy az interneten erre a célra |étesitett
“Online vitarendezési rendszerben” panaszt indithat ellene, amennyiben az
igényelt Szolgdltatdssal kapcsolatban olyan vitdja merilne fel a Szolgdltatéval
szemben, melyet nem sikerUl az dltala elvdrt idén belll eredményesen lezdrnia.
(Az Online vitarendezési rendszer elnevezése angolul: Online Dispute Resolution,
roviditve: ODR). A jogvitdk rendezésére haszndlhatd “Online vitarendezési
rendszer” vdlaszthatd nyelvi weboldaldnak cime: https://ec.europa.eu/
consumers/odr/main/index.cfm2event=main.nome.chooseLanguage

8. SZERZODESEKRE VONATKOZO VEGYES RENDELKEZESEK

8.1. A Felek megdllapodnak, hogy ha az Ugyfél a Szerzddésben foglalt adataiban
bdrminemU vdltozds kovetkezik be a Szerz6dés megkdtését kdvetben a
Szolgdltatds teljesitése folyamdn (melybe egyUttesen beletartozik a hirdetési
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8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

anyag feldolgozdsa, megjelentetése és fenntartdsa), azt az Ugyfél haladéktalanul
kodteles a Szolgdltatd felé e-mailben jelezni. Az Ugyfél elfogadja és tudomdsul
veszi, hogy a Szolgdltatd nem vdllal felelésséget az adatvdltozds bejelentésének
elmulasztasabdl eredd semmilyen kdrért.

A Felek rogzitik, hogy a Szolgdltatd eseti jellegU, idészakos kampdnyokat (a
tovdbbiakban: Kampdny) hirdethet. Egy Kampdny keretében egy a Szolgdltatd
dltal meghatdrozott szolgdltatds vagy szolgdltatdscsomag a listadrndl kedvezébb
dron vasdrolhatd meg. Az Ugyfél elfogadja, hogy a Szolgdltaténak kizdrélagos
joga meghatdrozni, hogy milyen Szolgdltatdsok vonatkozdsdban, milyen
id&szakra, milyen akcidkat hirdet. Az Ugyfél elfogadja, hogy a Szolgdltatd jogosult
bdrmilyen Kampdnyt bdrmikor, mindenféle fizetési vagy egyéb jogkdvetkezmény
nélkdul visszavonni vagy akdr a Kampdny idétartamdat tetszélegesen
meghosszabbitani. A Kampdny idétartama alatt [étrejott jogviszonyra a Kampdny
feltételei vonatkoznak, igy azon feltételek kotik a Szolgdltatdét. A Kampdny sordin
érvényes drakat - illetve egyes kilonleges esetekben a Kampdny idétartamdt - a
Szolgdltatd a Weboldalon és/vagy Facebook oldaldn teszi kdzzé. Szolgditatd
fenntartja a jogok arra, hogy egy Kampdnynak a Weboldalon torténd
megjelenése ne legyen minden Felhaszndld szdmdra publikusak elérhetd és a
Szolgdltaténdl mindenkor érdeklédd Felhaszndldk kdzUl csak a Szolgdltatd diltal
kivalasztottak kapjanak hozzdférést.

A Felek rogzitik, hogy a Szolgdltatd eseti jellegl, id&szakos rekldmokat (a
tovdbbiakban: Rekldm) tehet kézzé az Ugyfél dltal meghirdetett ingatlan
megjelentetésével. Az Ugyfél elfogadja és hozzdjdrul ahhoz, hogy a Szolgdltatd az
Ugyfél daltal meghirdetett ingatlant k&ézzétéve az ingatlanon felll sajat
vdllalkozdsdat, a Szolgdltatd daltal meghatdrozott szolgdltatdst vagy
szolgdltatdscsomagot, Kampdnyt Rekldm céljdbdl felhaszndlja és azt kildonbdzd
weboldalakon, Ujsdgban, plakdton és egyéb rekldmcéll felUleteken (pl.
Facebook) kézzé tegye és megossza. Amennyiben az Ugyfél nem fogadja el az
ingatlana rekldmcélu felhaszndldsat és annak toérlését kéri, gy a Szolgdltatd
vdllalja, hogy az Ugyfél kifejezette irdsos kérésére az ingatlant dbrdzold Rekldmot -
a kérelem benyujtdsatol szamitott T munkanapon belll térli.

A jelen ASZF-ben szabdlyozott jogviszony(ok) vonatkozdsdban nem dll
rendelkezésre magatartdsi kddex, a Szolgdltatd ilyen kdédex szabdlyozdséinak nem
veti ald magdt.

Az ASIF bdrmely rendelkezésének esetleges érvénytelensége az ASZF tdbbi
részének érvényességét nem érinti.

A jelen ASZF-ben nem szabdlyozott kérdésekben a 2013. évi V. Tv. (Polgdri
Torvénykdnyv) és mds magyar és svdjci hatdlyos jogszabdlyok az irdnyaddak, a
jogvita esetét is beleértve.

Olyan fogyasztéi jogvitdk esetén, ahol a Felek nem taldinak megolddst peren
kivil, az Ugyfél a békéltets testilet eljdrasat kezdeményezheti. A Szolgdltaténak
kotelezd a békéltetd testlleti eljgrdsban részt vennie és egyUttmUkddnie,
ugyanakkor a Szolgdltatd nem veti kdtelezben ald magdt valamely Bekéltetd
TestUlet ajanlasdnak.

8.7.1. Jogvita esetén a Pest Megyei Békéltetd Testllet az illetékes, amelynek

elérhetéségei az aldbbiak:
Cim: 1119 Budapest, Etele Ut 59-61. Il. Emelet 240.

Levelezési cim: 1364 Budapest, Pf.: 81.
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8.8.

8.7.2.

8.7.3.

Telefon: +36 1269 0703

E-mail cim: pmbekelteto@pmkik.hu

Weboldal: WwWWwWw.panaszrendezes.hu

Az Ugyfél jogosult a felmerilt jogvita esetében a 7.4. pontban megjeldlt
mdédon az Online vitarendezési férumon (ODR) keresztGl eljdrdst
kezdeményezni.

Az Ugyfél ugyanakkor kifejezetten és visszavonhatatlanul tudomasul veszi és
elfogadja, hogy ha a jelen pontban foglalt békéltetd testlleti,
fogyasztévédelmi és egyéb fogyasztoi jogvita sordn az eljdré hatésag vagy
testUlet az Ugyfél panaszat részben vagy egészében alaptalannak taldlja,
vagy az eljdrast barmely okbdl megszinteti, az Ugyfél kételes a békéltetd
testUleti, fogyasztévédelmi és egyéb fogyasztdi jogvita sordn a Szolgdltatonak
az eljdrdssal kapcsolatban felmerGlit valamennyi koltségét, igy kilondsen, de
nem kizardlagosan a felmerdlt Ugyvédi munkadijat (a tovdbbiakban: Ugyvédi
munkadij), postakdltséget, utazdsi kdltséget, az esetleges illetéket stb. (a
tovdbbiakban egyUttesen: Eljarasi koltségek) megtériteni. Az Ugyfél
kifejezetten és visszavonhatatlanul tudomdsul veszi és elfogadja, hogy az
Ugyvédi munkadij eljarasonként 50.000 Ft + afa dsszegU. Az Ugyfél kifejezetten
és visszavonhatatianul tudomdsul veszi és elfogadja, hogy az Eljdrdsi
koltségeket az Ugyben hozott hatdrozat jogerére emelkedésének napjat
kovetd 3, azaz hdrom munkanapon belll kételes megfizetni a Szolgdltatd 1.1.
pontban jelzett szdmlaszdmara.

A Felek a szolgdltatdsi Szerz&désbdl eredd jogvitdjukat egymds kozotti
egyeztetéssel, békés Uton tdérekszenek megoldani. Amennyiben a jogvita
rendezése birésdgon kivil nem vezet eredményre, Ugy a jelen ASZF
rendelkezéseivel kapcsolatban felmerGlé jogvita esetén a Sidfoki Jardsbirdsag
rendelkezik kizardlagos illetékességgel.

Kelt, egyben a jelen ASZF hatdlyba l1épésének napja: Siéfok, 2020. JUlius 01.

Oldal'17/17

LAMIK FLATINVEST HUNGARY - Adatvédelmi és Adatkezelési Tajékoztatd


mailto:pmbekelteto@pmkik.hu
http://www.panaszrendezes.hu

